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Planejamento Estratégico 2020 - 2025

> Processo de Elaboracdo do Planejamento Estratégico 2020 — 2025

Levantamento da situacdo atual:

v Andlise do planejamento anterior

v Referencial estratégico (leis, portarias, etc.)

v’ Resultado da aplicacdo do MMDTC 2019 (ATRICON)

v’ Anaélise do planejamento estratégico de diversos Tribunais de Contas
v" Entrevista com a administracdo superior

Diagndstico
Organizacional

Ambiente Externo |

—_— Ambiente Interno |

Implementacdoe
P ¢ Identidade Institucional

Controle
Missdo |
Plano de Aco |
\ Visdo |
_— Implementacdo | s
Valores |
Avaliac8o da Estratégia |

Formulagdode
Estrategias

Perspectivas

p— Objetivos

Metas

Indicadores |

Agdes
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> Identidade Institucional

MISSAO
Exercer o controle externo, fiscalizando, orientando e avaliando a efetiva e regular aplicacdo dos

recursos publicos em beneficio da sociedade.

VISAO
Ser érgdo de exceléncia na efetivacdo do controle externo, essencial a sociedade, incentivando

o exercicio da cidadania.

VALORES

Credibilidade — Eficiéncia — Etica — Independéncia — Transparéncia — Imparcialidade

> Mapa Estratégico

O mapa aponta resultados tangiveis obtidos por intermédio de um conjunto de
objetivos estratégicos equilibrados em diversas perspectivas, interligados por relagdes de causa

e efeito e gerenciados por indicadores de desempenho.

A implementacdo da estratégia exige que unidades e servidores estejam alinhados
e comprometidos com o referencial estratégico organizacional. Para assegurar essa conexao, a
organizacdo deve dispor de um processo de comunicacdo eficaz, que demonstre a forma pela
qual as a¢Ges da organizagdo se convertem em resultados que maximizam o cumprimento da

missao.
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| Exercer o controle externo, fiscalizando, orientando e avaliando a efetiva e regular aplicagdo dos recursos publicosem beneficio da sociedade

-

Missao

Visdo 2025

“Ser drgdo de exceléncia na efetivagdo do controle externo, essencial a sociedade, incentivando o exercicio da cidadania.”

PERSPECTIVAS

Sociedade

Processos Internos

Aprendizado e Crescimento

.

[ Infraestrutura Fisica e
| Financeira

‘ Exercer o controle externo com exceléncia e celeridade

P
Fomentar o controle social e a participacdo da
sociedade nas acoes de controle externo

P
Aprimorar agovernanca e a gestdo organizacional com
base na metodologia de avaliacdo da ATRICON

-

Aperfeicoar as acdes de fiscalizacdo

-

Aprimorar as competéncias gerenciais e técnicas

Promover integracdo e sinergia no Tribunal

Contribuir para o aperfeicoamento da administracdo
publica, atuando preventiva e pedagogicamente

Fortalecer a imagem institucional

p
Aprimorar eintensificar o uso da Tl como instrumento
de inovacdo e controle

-

Aperfeicoar a padronizacdo de procedimentos

-

Adotar gestdo estratégica de pessoas

-

Fortalecer as praticas de planejamento

Aprimorar a qualidade do gasto

./-

Aprimorar estrutura fisica e equipamentos necessarios

para o bom desempenho dos servicos prestados

Mapa Estratégico 2020 - 2025
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> Perspectivas do Mapa Estratégico >

As perspectivas, quando vistas em conjunto, permitem uma visdo completa da

estratégia da organizacdo e contam a histéria da estratégia de uma forma clara e de facil
compreensdo. Para a construgdo do mapa estratégico do TCE foram consideradas quatro

perspectivas:

e Perspectiva da Sociedade - proporciona os elementos para que o TCE alinhe os
seus principais indicadores de sucesso com o atendimento das expectativas da sociedade e
partes interessadas. Trata-se de medicdo e acompanhamento do “valor” entregue a sociedade
por meio de servigos;

e Perspectiva dos Processos Internos - identifica os processos e projetos criticos
nos quais o TCE deve ter desempenho interno “excelente”, por meio do controle externo
uniformizado, agilidade e qualidade na apreciacdo dos processos a serem julgados,
simplificando a burocracia dos processos de trabalho e promovendo a satisfacdo dos servidores
internos e seus clientes externos — a sociedade;

e Perspectiva do Aprendizado e Crescimento - especifica os desafios para os
servidores, tecnologia e gestdo. Proporciona a infraestrutura que habilita e capacita o TCE para
executar a estratégia e atingir os objetivos definidos nas demais perspectivas. Contempla ainda
a habilidade em inovar, melhorar, aprender, adaptar e crescer para atender as constantes
mudangas no cenario externo;

e Perspectiva da Infraestrutura Fisica e Financeira - proporciona elementos para
a busca de instalagdes fisicas adequadas para o funcionamento do TCE, promovendo o
desenvolvimento tecnoldgico, com vistas a auxiliar no alcance dos objetivos das perspectivas de

processos internos e de aprendizado e crescimento.
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Sociedade

Propordona os elementos para que o
TCE alinhe o©s seus principais
indicadores de sucesso com o
atendimento das expectativas da
sociedade e partesinteressadas.

~ 7
Ve \ {./' ™
o f/’- -\‘-
Infraestrutura Fisica e ( |
. . . Processos Internos
Financeira Visiaoe
‘. Identifica os processos e projetos
Propordona elementos para a busca EStratEgla criticos nos quals o TCE deve ter
de instalactes fisicas adequadas para o desempenho interno “excelente”.
funcionamento do TCE. \-\_
\ / \

Aprendizado e
Crescimento

Proporcdona a Infraestrutura gque
habilita e capacita o TCE para execoutar
a estratégia e atingir os objetivos
definidos nas demais perspectivas.

\
- Perspectivas Estratégicas 2020 — 2025

> Detalhamento dos Indicadores Estratégicos

Os indicadores estratégicos sdo formas de representacdo quantitativa utilizadas
para acompanhar e melhorar os resultados do érgdo. Eles mostram a eficiéncia da organizacdo
na utilizacdo dos recursos publicos, verificam o cumprimento dos objetivos institucionais,
aferem o atendimento das metas estabelecidas pela administracdo e instrumentam os

processos de tomada de decisdo.

Perspectiva da Sociedade

Objetivo 01

Exercer o controle externo com exceléncia e celeridade
Indicador Tempo médio de julgamento

Formula de

Cileulo Média do numero de dias entre a autuacdo e o julgamento dos processos

Responsavel PLENO
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Objetivo 02

Fomentar o controle social e a participagdao da sociedade nas ag¢des de controle
externo

Indicador Quantidade de manifestacGes na Ouvidoria

F(?rmula de Quantidade total de manifestacGes

Calculo

Responsavel Ouvidoria

Obijetivo 03

Contribuir para o aperfeicoamento da administragdo publica, atuando preventiva e
pedagogicamente

Indicador Quantidade de treinamentos aos jurisdicionados

Fé lad . . . S
C(a?ITL]roa € Quantidade total de treinamentos realizados com os jurisdicionados
Responsavel ECOJAN

Obijetivo 04

Fortalecer a imagem institucional

Indicador indice de confianca da sociedade na atuacdo do TCE/SE

Formula de

Calculo Resultado de pesquisa publica

Responsavel DITEC

Perspectiva dos Processos Internos

Objetivo 05

Aprimorar a governanga e a gestdo organizacional com base na metodologia de
avaliacdo da ATRICON

Indicador Desempenho médio na avaliagdo do MMD-TC

Férmula de

, Valor médio da pontuag¢do obtida em todas as dimensdes
Calculo

Responsavel DITEC
Objetivo 06

Aperfeicoar as acoes de fiscalizacdo

Indicador Quantidade de ferramentas tecnoldgicas de suporte a eficiéncia implantadas
Férmula de Quantidade total de ferramentas tecnoldgicas de suporte a eficiéncia
Calculo implantadas

Responsavel DMOD

Obijetivo 07

Aprimorar e intensificar o uso da Tl como instrumento de inovacao e controle
Indicador indice de avaliacdo das ferramentas de TI

Formula de

Calculo Valor médio de pesquisa de satisfagdo

Responsavel DMOD
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7 TCESE
g

Objetivo 08

Aperfeicoar a padronizacdo de procedimentos

Indicador Quantidade de procedimentos padronizados
Fé |
o,rmu ade Quantidade total de procedimentos padronizados
Calculo
Responsavel DITEC
Perspectiva do Aprendizado e Crescimento
Objetivo 09

Aprimorar as competéncias gerenciais e técnicas

Indicador Percentual de servidores efetivos treinados
Férmula de Ly . .
B . Média do percentual de servidores treinados por setor
Calculo
Responsavel ECOJAN
Obijetivo 10

Promover integragao e sinergia no Tribunal

Indicador indice de avaliacdo da integracio e sinergia
Férmula de o . . ~
Calculo Valor médio de pesquisa de satisfagdo
Responsavel DAF

Objetivo 11

Adotar uma gestao estratégica de pessoas

Indicador indice de desenvolvimento pessoal

Férmula de Valor médio de pesquisa de satisfacdo levando em conta: Treinamento e
Calculo Desenvolvimento, Comunicacdo, Lideranca, Processos e Trabalho em Equipe
Responsavel DAF

Objetivo 12

Fortalecer as praticas de planejamento

Indicador indice de alcance das a¢des planejadas
EZT:J:J;a de Somatdrio das a¢des executadas / Somatdrio das acbes planejadas
Responsavel DITEC

Perspectiva da Infraestrutura Fisica e Financeira
Obijetivo 13

Aprimorar a qualidade do gasto

Indicador indice de gestio financeira

Formula de - . - L
. Percentual médio de economia nas atividades operacionais

Calculo

Responsavel DAF
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Objetivo 14

servigos prestados

Aprimorar estrutura fisica e equipamentos necessarios para o bom desempenho dos

Indicador indice de avaliac3o da estrutura

Férmula de Valor médio de pesquisa de satisfacdo levando em conta a estrutura fisica e
Calculo os equipamentos disponiveis

Responsavel DAF

> Metas Estratégicas

As Metas Estratégicas sdo resultados quantitativos mensuraveis a se realizarem em

prazo estipulado, ou seja, Meta Estratégica mensura o que se objetiva em forma de nimeros.

Perspectiva da Sociedade

Indicadores Unidade de 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024| 2025
Medida

Tempo médio de julgamento Dias
Ne de

Quantidade de manifestagdes na Ouvidoria Manifestagoes
Ne de

Quantidade de treinamentos aos jurisdicionados | Treinamentos

indice de confianca da sociedade na atuagdo do

TCE/SE %

Perspectiva dos Processos Internos

Indicadores Unidadede 1,001 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Medida

Desempenho médio na avaliagdo do MMDTC 0a4d

Quantidade de ferramentas tecnoldgicas de | N2 de

suporte a eficiéncia implantadas Ferramentas

indice de avaliagdo das ferramentas de Tl la5s
Ne de

Quantidade de procedimentos padronizados Padronizagdes

Perspectiva do Aprendizado e Crescimento

Indicadores Unidade de 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024| 2025
Medida

Percentual de servidores efetivos treinados %

indice de avaliag3o da integracdo e sinergia 1a5

indice de desenvolvimento pessoal 1a5

indice de alcance das a¢des planejadas %

Perspectiva da Infraestrutura Fisica e Financeira

Indicadores Unidadede 150,01 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Medida

indice de gestdo financeira %

indice de avaliagdo da estrutura la5s
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» Acgoes Estratégicas >

As AcOes Estratégicas representam o esforco empreendido por todos os setores do

TCE/SE com o objetivo de possibilitar que o planejamento estratégico seja executado. Elas
devem ser redefinidas anualmente em funcdo dos resultados alcancados nas Metas Estratégicas

estabelecidas.

Para 2020, as Ac¢Oes Estratégicas escolhidas sdo:

Perspectiva da Sociedade

Acdo Estratégica Responsavel Previsao
Expandir a atuagdo de auditoria operacional em areas especificas DCEOS
Melhoria do processo de acompanhamento pds julgamento Corregedoria
Elaboragdo de manuais de orientagdo para jurisdicionados DITEC
Elaboragdo e publicagdo de resolugdes para regulamentar os atos da
administragdo publica DITEC
Promogao de cursos de gestdo para jurisdicionados ECOJAN
Aplicagdo do IEGM DITEC
Melhoria do portal de Internet do Tribunal DMOD
Melhoria e ampliagdo do portal da transparéncia DMOD
Realizagdo de audiéncias publicas DCEOS
Realizagdo de auditorias nos portais de transparéncia dos jurisdicionados DCEOS

Perspectiva dos Processos Internos
Acdo Estratégica Responsavel Previsdo
Criacdo de Banco de Jurisprudéncia Vice-Presidéncia
Elaboragdo de manuais e modelos de documentos de analise processual DITEC
Mapeamento do fluxo do processo de analise processual DMOD
Regulamentacdo de ag¢bes especificas na analise processual DITEC
Revisdo de resolugdes e demais publicagGes oficiais de analise processual DITEC
Revisdo do Regimento Interno do 6rgdo e da Lei Organica DITEC
Revisdo e reestruturagdao do modelo organizacional das CCls DITEC
Elaboragdo de manuais e modelos de apoio as auditorias DITEC
Parceria com outros 6rgdos para a troca de informagdes de controle DCEOS
Implantagdo de banco referencial de pregos DCEOS
Revisdo de resolugBes e demais publicagdes oficiais de apoio as auditorias DITEC
Expandir as inspeg¢des da area de engenharia DCEOS
Mapeamento de processos de trabalho DITEC
Aplicagdo do Marco de Medigao de Desempenho - Viabilizar as agdes ndo
pontuadas na avaliagdo de 2019 segundo o ANEXO | DITEC
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Perspectiva do Aprendizado e Crescimento

Acdo Estratégica Responsavel Previsdo
Capacitagdo continua dos servidores em auditoria DCEOS
Capacitagdo continua dos servidores em gestdo ECOJAN
Capacitagdo continua dos servidores em redagdo juridica e contabil ECOJAN
Promogao de parcerias e convénios com instituigdes educacionais ECOJAN
Realizagdo de Benchmarking com outros érgaos ECOJAN
Adequacgdo do quadro de pessoal do TCE/SE DAF
Criagdo de incentivos para servidores DAF
Implantagdo de agGes para o processo de gestdo por competéncia DAF
Realizagdo de cursos e palestras motivacionais ECOJAN
Revisdo e elaboragdo do plano de capacitagao anual ECOJAN
Criagdo de canal da estratégia com os servidores DITEC
Realizagdo de Seminarios estratégicos ECOJAN

Perspectiva da Infraestrutura Fisica e Financeira
Acdo Estratégica Responsavel Previsao
Melhoria do controle dos contratos do Tribunal DAF
Promocgdo de a¢des para melhoria/economia na utilizagdo dos recursos naturais
e financeiros do Tribunal DAF
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> Consideragoes Finais

Os beneficios advindos da gestao da estratégia sdo iniUmeros. Entre eles, registram-

se:

¢ Prover controle das dimensdes estratégicas estabelecidas;

e Subsidiar a tomada de decisdao baseada em dados e fatos e ndo em avaliagdes
subjetivas;

¢ Ampliar o mapeamento estratégico de todos os niveis hierdrquicos;

e Buscar permanentemente a eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos;

e Fortalecer a doutrina de gestao por projetos, alinhada a politica de qualidade;

¢ Indicar as melhorias efetuadas, com demonstragao pratica;

e Proporcionar oportunidades para um melhor aprendizado dos servidores e
jurisdicionados;

* Propiciar reducdo de custos e aperfeicoar decisdes de investimento.

Esses resultados serdo tanto mais factiveis na medida em que a utilizacdo do
modelo proposto se torne um processo sistematico de avaliacdo e validagcdo permanente das

informacdes dos indicadores e da relevancia atribuida a cada perspectiva.

O sucesso de tudo isso dependerd da execucdo pratica de todas as recomendacdes
aqui apresentadas no ritmo que seja mais adequado para o Tribunal de Contas do Estado de
Sergipe. E, para isso acontecer, os lideres devem conduzir esse processo, comunicando a
estratégia e apontando a visdo para onde o TCE quer chegar e assim mobilizar todos os

servidores em torno de objetivos comuns.

Producao Revisao

Assessoria de Planejamento DITEC
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> Anexo | - Indicadores de Medicdo dos TC’s do Brasil — Ano de referéncia 2019

DOMINIO A: INDEPENDENCIA E MARCO LEGAL
QATCO01 COMPOSICAO, ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DOS TCs
Iltem Dimensdes a serem avaliadas
1.1 Ministros e Conselheiros
no caso do TCU, um Ministro e, nos .
. . Ato de nomeagdo e/ou documento
demais TCs, um Conselheiro, todos Ue comprove também a origem da
1.1.3. escolhidos pelo Chefe do Poder q P L & . .| MPC/SE
Executivo dentre os Procuradores | .60 "%° termos da jurisprudéncia
do STF contida no MMD-TC.
de Contas;
1.2 Ministros e Conselheiros Substitutos
os processos sdo distribuidos aos
Ministros Substitutos e . .
. . Ato normativo e mecanismos que
Conselheiros  Substitutos  sem PR
valquer  distinc3o uanto 3 comprovem a distribuicdo de
1.2.4. qualq ¢ q. . .| processos sem distingdo quanto a | MPC/SE
natureza, de forma igualitaria . s
natureza, de forma igualitaria e
(contemplando todas as classes de a
o equanime.
processos) e equanime (quanto ao
volume de trabalho);
os  Ministros  Substitutos e .
. . .__ | Ato normativo prevendo o assento
Conselheiros ~ Substitutos  tém
assento permanente no Pleno e/ou permanente no  Pleno e/ou
1.2.5. . . Camaras, ata de sessdo que | MPC/SE
Camaras, com a prerrogativa . .
o ; . comprove o critério e entrevista
constitucional de discutir todas as .
. - . com o Substituto.
matérias atinentes ao colegiado;
no exercicio da  atribuicdo
extraordinaria, a substituicdo do . -
. . Ato normativo e/ou ata de sessdo
membro  titular por  Ministro que comprove a convocacio para
Substituto ou Conselheiro . .
1.2.6. . . completar o colegiado e para suprir | MPC/SE
Substituto se dd nos termos N .
L a auséncia/afastamento do titular e
constitucionais para completar o . .
. . entrevista com o Substituto.
colegiado ou suprir a
auséncia/afastamento do titular.
DOMINIO B: GOVERNANCA INTERNA
QATC 02 LIDERANCA
Iltem Dimensdes a serem avaliadas
2.1 Alta administragao
define em instrumento normativo
as fungbes das unidades técnicas e | Manual de organizagao e
2.1.1. administrativas da instituicdo, com | mapeamento dos processos de | DAF
a identificagdo e mapeamento dos | trabalho dos principais processos.
principais processos de trabalho;
estabelece formalmente as
responsabilidades da alta
administragdo no tocante a|Norma que estabeleca o papel da
avaliagdo, direcionamento e | alta administragdo no
2.1.2. monitoramento do desempenho da | monitoramento do planejamento ou | DAF
gestdo das unidades técnicas e | plano estratégico aprovado que
administrativas da  instituicdo | preveja papel da alta administragdo.
quanto ao alcance dos objetivos
organizacionais;
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estabelece modelo de gestdo de
riscos, de modo a possibilitar o .
. . Norma ou procedimento que
2.1.3. gerenciamento de riscos . . DAF
. . comprove a gestdo de riscos.
considerados  criticos para a
organizagao;
identifica decisdes criticas e segrega
fungGes a elas relacionadas, de | Manual de organizagao e
2.1.4. forma a ndo as concentrar em uma | mapeamento dos processos de | DAF
Unica pessoa, reduzindo o risco de | trabalho dos principais processos.
fraudes e erros;
2.2 Corregedoria
o lanejamento  anual das .
- P ) L. , Plano anual de trabalho do exercicio
atividades de correigdo contém . .
2.2.1. - . em curso contendo analise de riscos, | DAF
metas e indicadores e se baseia em L
- . metas e indicadores.
avaliagdo de riscos;
a Corregedoria do Tribunal realiza | Relatérios e/ou papéis de trabalho
2.2.2. correigdes ordindrias anuais em | que comprovem a realizagdo de | DAF
unidades e gabinetes dos membros; | correigdo no exercicio em curso.
os servidores encarregados da | Assentamentos funcionais de todos
2.2.3. atividade de correicdo pertencem | os servidores encarregados da | DAF
ao quadro efetivo; atividade de correigado.
. . . Relatério anual de atividades do
o colegiado administrativo ou |, . . .
A . . ultimo exercicio da corregedoria
instancia equivalente avalia o . .
. submetido ao Tribunal Pleno, ao
2.2.5. desempenho da Corregedoria, ao . ; DAF
conselho  superior e/ou ainda
menos anualmente, com base em | . -
. disponibilizado no portal da
indicadores e metas. . .
transparéncia ou sitio do TC.
2.3 Gestdo da ética
. . Planos de agdes corretivas relativas
adota medidas corretivas em caso 3s recomendacdes/orientacdes
2.3.2. de violagdo do Cédigo de Etica dos goe ¢ DAF
eventualmente aplicadas aos
membros;

membros.

ropicia que todos os servidores | _. - L.
P p g e Sistema de gestdo, formuldrio de
estejam familiarizados com os| ., . f N
2.3.5. L ciéncia, treinamento/capacitacdo | DAF
valores e principios constantes do
. ‘.. etc.
Cddigo de Etica;
Planos de agbes corretivas relativas
236 adota medidas corretivas em caso | as recomendagdes/orientagdes DAF
o de violagdo do Codigo; eventualmente  aplicadas  aos
servidores.
QATC 03 ESTRATEGIA
Iltem Dimensdes a serem avaliadas
3.1 Processo de planejamento estratégico
clareza na defini¢do de | Normas do processo de elaboragdo
responsabilidades, acoes e |do planejamento estratégico e
3.1.2. P coes planejan 8! ASPLAN
cronograma para a formulagdo do | documentacdo da elaboragdo do
plano estratégico; plano anual.
. Consulta, pesquisa, sondagem ou
oportunidade de todos na pesq . &
instituicdo contribuirem para o qualquer medida que
3.1.3. . L . faculte/identifique a contribuigdo | ASPLAN
planejamento  estratégico  de .
. dos servidores no processo de
alguma maneira; . s

planejamento estratégico.

Consulta, pesquisa, sondagem ou
oportunidade dos jurisdicionados e | qualquer medida que
sociedade em geral contribuirem | faculte/identifique a contribuicdo

3.1.4. K ‘. T . ASPLAN
para o planejamento estratégico de | dos jurisdicionados e sociedade no
alguma maneira; processo de planejamento
estratégico.
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Inexisténcia de lapso temporal na
315 contln,wfjade. entre o - Plano vngenc!a. do pIaneJaEnento ASPLAN
Estratégico vigente e o anterior; estratégico atual em relagdo ao
anterior.
disseminagdo do Plano Estratégico | Comprovagdo de  agBes de
3.1.7. minag gico | ~omprovace ¢ ASPLAN
ao publico interno. disseminagao do plano.
3.2 Execugdo e monitoramento do plano estratégico
o desdobramento das iniciativas | Comprovagdo de agbes de
3.2.3. estratégicas é comunicado ao | disseminagdo das iniciativas | ASPLAN
publico interno; estratégicas ao publico interno.
os servidores que gerenciam e |Comprovagdo de execu¢do de
executam as iniciativas estratégicas | capacitagdo especifica em temas
3.2.4. \ & pacita P , ASPLAN
(projetos, programas, processos, | relacionados a planejamento
acGes, etc.) sdo capacitados; estratégico nos ultimos doze meses.
os responsaveis pela condugdo de
iniciativas estratégicas | Relatdrios de execugdo/situagdo dos
3.2.5. cativas estrategicas | Be ) gao/situag ASPLAN
disponibilizam periodicamente | Ultimos seis meses.
relatério de execugdo/situacio;
sdo realizadas periodicamente
reunides de analise, aprendizado e | Atas ou documentos
3.2.6. oe Pr o o ASPLAN
avaliacdo da estratégia, com a | comprobatdrios das reunides.
participacado da alta administragao;
os relatérios de desempenho acerca o —
do alcance dos objetivos Comprovagao da publicagdo dos
3.2.8. . ~ . relatérios de avaliagdo de | ASPLAN
estratégicos sdo publicados de
. o desempenho do PET.
forma sistematica.
QATC 04 ACCOUNTABILITY
Iltem Dimensdes a serem avaliadas
4.1 Transparéncia
possui sitio oficial e/ou portal da
transparéncia que contemple os | Comprova¢do dos critérios na
413 critérios com aderéncia classificada | internet e/ou relatério técnico de CAOP
B como "recomendavel", previstos no | autoavaliagdo que conclua pelo
Apéndice Il da resolugdo da Atricon | atendimento.
09/2018;
disponibiliza seus dados em -
P L Comprovagdo de dados abertos na
formato aberto (processaveis por | . e
.. - | internet e/ou relatério técnico de
4.1.4. maquina, em formato nao o CAOP
o . autoavaliagdo que conclua pelo
proprietario, atualizados e de forma .
. atendimento.
tempestiva);
disponibiliza no sitio oficial e/ou | Comprovagdo da disponibilizagdo
portal da  transparéncia  os | tempestiva de relatérios na internet
4.1.5. relatérios de fiscalizagdo logo apds | e/ou relatério técnico de | CAOP
o contraditério e antes da decisdo, | autoavaliagdio que conclua pelo
independente de requerimento; atendimento.
o sitio oficial e/ou portal da - s
. / p. . Comprovagdo de critérios de
transparéncia atende a critérios de acessibilidade no site e/ou relatério
4.1.7. acessibilidade no sitio, a exemplo | , . o CAOP
técnico de autoavaliagdo que
de alto contraste e de .
. . conclua pelo atendimento.
redimensionamento de texto.
4.2 Comunicagdo
produz pautas, releases, conteudos,
comunicados ou notas para a
imprensa sobre os resultados dos o .
4.2.1. _p_ . . . Documentagdo expedida. ASCOM
principais relatérios de auditoria e
decisdes, com link de acesso ao
conteudo;

Pagina 15 de 41



Planejamento Estratégico 2020 - 2025

4

]

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

estabelece metas e avalia o Plano estratégico e/ou plano de
4.2.3. resultado do desempenho do TC na L g P ASCOM
. - comunicagdo.
comunicagdo com a midia;
tem politica de comunicagdo com L L .
4.2.7. P oA . ¢ Politica de comunicagdo em vigor. ASCOM
prazo de vigéncia definido;
estabelece plano de comunicagdo e Plano de comunicagdo e relatério
4.2.8. . P ~ ¢ e/ou ata de avaliagdio de sua|ASCOM
avalia sua execugao; ~
execugao.
avalia periodicamente a efetividade
4.2.10. da divulgacdo de informagdes junto | Pesquisas. ASCOM
aos publicos-alvo;
mantem na pagina do Tribunal link
de acesso as pautas de julgamento | . e .
4.2.11. R P Jule Links especificos no site. ASCOM
do pleno e camaras e aos processos
julgados;
transmite as sessoes, ao vivo, pela
internet ou outros meios de |Links especificos no site -
42.12. S 05 Mmeic _especiiy ASCOM
comunicagdo, e disponibiliza os | transmissdo e videos.
respectivos arquivos em video.
4.3 Ouvidoria
possui planejamento anual de suas Plano  anual manuais  e/ou
4.3.3. atividades e rotinas internas . ! OUVIDORIA
. procedimentos.
padronizadas;
avalia o resultado de metas e
indicadores de desempenho quanto | Relatério ou ata de reunido de
436. pennoq rort OUVIDORIA
a prazo de atendimento das |avaliagdo de resultados.
demandas;
avalia o resultado de metas e Relatério ou ata de reunido de
4.3.7. indicadores de desempenho quanto . a OUVIDORIA
o - avaliagdo de resultados.
a satisfacdo dos usuarios;
divulga e mantém atualizada a Carta | Carta de Servigos ao Usudrio em link
438 ga ,. geservie OUVIDORIA
de Servigos ao Usudrio. especifico no site.
4.4 Controle Interno
Ato normativo que assegure tal
prerrogativa ao controle interno.
os servidores da unidade de | Trabalhos e/ou relatdrios realizados
controle interno tém acesso | no exercicio em curso de que teve
irrestrito aos documentos e as | acesso aquelas unidades dotadas de
informagdes necessarias a | poder de comando institucional
4.4.2. realizagdo das atividades de | (direg¢Oes, secretarias, Gabinetes de | CONTROLE INTERNO
controle interno, bem como tém | Conselheiros e de Conselheiros
independéncia técnica e autonomia | Substitutos, bem como dos
profissional em relagdo as unidades | Procuradores do MPC).
controladas; Ainda, a partir desses
relatdrios/papéis de trabalho se
houve limitagao de escopo.
Plano anual de trabalho do exercicio
. . em curso e verificar se foi elaborado
a unidade de controle interno atua . .
de acordo com blano anual de com base em andlise de riscos,
4.4.3. L P registro de eventuais alteragdes e da | CONTROLE INTERNO
atividades, elaborado com base em Ca .
" . realizagdo de auditorias com escopo
andlise de risco; a .
e frequéncia nas unidades das
Cortes.
a unidade de controle interno | Trabalhos e/ou relatdrios realizados
realiza trabalhos de auditoria | no exercicio em curso e verificar se
interna com base nas Normas | contém declaragdo da unidade
4.4.4. o L . ¢ . CONTROLE INTERNO
Brasileiras de Auditoria do Setor | sobre quais normas se aplicaram na
Publico - NBASP e nas Normas de | execugdo das suas auditorias (NAGs,
Auditoria Governamental - NAGs; NBASP, ISSAls, II1A).
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4.4.5.

a unidade de controle interno
elabora relatério anual sobre o
cumprimento do plano anual de
atividades e da ciéncia ao
Presidente.

Relatério anual de atividades do

ultimo exercicio do controle interno | CONTROLE INTERNO

submetido ao Presidente.
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QATC 05

AGILIDADE NO JULGAMENTO E GERENCIAMENTO DE PRAZOS DE PROCESSOS

Item

Dimensdes a serem avaliadas

5.1

Prazos para apreciagdo (julgamento, emissdo de parecer, registro, etc.)

80% das contas de governo ou o
percentual definido em legislagdo
local, o que for maior: até o final do
exercicio seguinte ao da sua
apresentagao ao Tribunal;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

80% das contas de gestdo
selecionadas em andlise baseada
em risco ou o percentual definido
em legislagdo local, o que for maior:
até o final do exercicio seguinte ao
da sua apresentacao ao Tribunal;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

80% das tomadas de contas: até o
final do exercicio seguinte ao da sua
autuacao;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

50% das tomadas de contas
especiais: até nove meses da sua
autuacgdo no Tribunal;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

80% das representagbes: até nove
meses da sua autuag¢do no Tribunal;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

80% das denuncias: até nove meses
da sua autuagdo no Tribunal;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

80% dos recursos/pedidos de
rescisdo: até quatro meses da sua
autuagao;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

100% dos processos com pedidos
de medidas cautelares:

i) quanto a decisdo pela concessdo
ou ndo: imediata;

i) quanto ao julgamento de mérito:
até dois meses da concessdo da
cautelar.

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

100% das consultas: até trés meses
da autuagdo no Tribunal;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

Corregedoria Geral

5.1.10.

80% dos concursos publicos: até
trés meses da sua autuagdo no
Tribunal;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

Cojur

5.1.11.

80% dos atos de pessoal
(aposentadorias, pensdes, reformas
etc.): até quatro meses da sua
autuagdo no Tribunal;

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

Cojur

5.1.12.

50% dos demais processos
finalisticos (contratos, convénios
etc.): até um ano da sua autuagdo
no Tribunal, exceto as auditorias de
acompanhamento de execugdo
contratual.

Dados dos indicadores e amostra de
processos relativos ao cumprimento
do item.

CCls

5.2

Medidas para racionalizar a geracdo de processos (antes da autuagdo)
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5.2.1.

adota critérios de risco, relevancia e
materialidade para a autuagdo de
processos;

Ato normativo disciplinando a ndo
formalizagdo de processo cujo
custo/beneficio ndo se justifica.
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Cojur

5.2.2.

estabelece valor de algada para
autuagdo de processos;

Ato normativo fixando valor de
algada.

Cojur

5.3

Gestdo processual

5.3.1.

define critérios para classificagdo
dos processos conforme o grau de
complexidade;

Ato normativo e/ou plano dispondo
sobre os critérios.

DITEC

5.3.2.

define prazos para deliberagao final
dos processos em fung¢do da sua
natureza;

Ato normativo e/ou plano dispondo
sobre os prazos.

DITEC

5.3.6.

adota decisGes monocraticas;

Amostra de decisGes monocraticas.

Secretaria do Pleno

5.3.8.

gerencia o cumprimento de prazos
processuais pelas unidades,
inclusive com a emissao de alertas
eletrénicos;

Amostra de alertas eletronicos.

Assessoria de
Processual

Apoio

5.3.9.

analisa 0s recursos em processo
independente, apartado do
principal, sem efeito suspensivo
automatico, exceto se concedido
por decisdo do colegiado.

Amostra de recursos.

Assessoria de
Processual

Apoio

5.4

Sumula e jurisprudéncia

5.4.1.

elabora e divulga ementas de todas
as decisdes colegiadas do Tribunal,
segundo padrdes técnicos e
metodoldgicos regulamentados;

Regulamentacdo  dos
técnicos e metodoldgicos.
DecisBes do exercicio.

padroes

DITEC

5.4.2.

dispde de sistema informatizado de
consulta a jurisprudéncia por meio
de busca textual, contemplando
pesquisa livre e pesquisa
direcionada;

Sistema informatizado de consulta a
jurisprudéncia.

DMT

5.4.3.

indexa o sistema de jurisprudéncia
por meio do Tesauro de Contas
nacional ou de vocabuldrio
controlado;

Sistema informatizado de consulta a
jurisprudéncia.

DMT

5.4.4.

disponibiliza as sumulas no sitio do
Tribunal, com remissdo aos julgados
que serviram de suporte para a sua
edigdo;

Sumulas disponibilizadas no site
oficial e/ou portal de transparéncia
do TC.

DMT

5.4.5.

aplica as sumulas

julgamentos;

nos seus

Cinco decisdes do exercicio em curso
recentes com as sumulas publicadas.

DMT

5.4.6.

utiliza a sua jurisprudéncia nos
julgamentos;

Decisdes do exercicio.

DITEC

5.4.7.

divulga, com periodicidade minima
de 6 (seis) meses, por meio de
publicagdes, boletins e informativos
de jurisprudéncia.

Divulgagoes.

DITEC

QATC 06

GESTAO DE PESSOAS

Item

Dimensdes a serem avaliadas

6.1

Politica e estratégia de gestdo de pessoas

6.1.1.

dispde de politica de gestdo de
pessoas alinhada com o item 13 da
Resolugdo Atricon n2 13/2018;

Politica de gestdo de pessoas.

COGESP

6.2

Gestdo de carreira
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6.2.1.

a denominagdo de Auditor de
Controle Externo para os cargos
providos por concurso publico de
nivel  superior que tenham
atribuigdes de auditoria;

Plano de cargos e salarios ou outra
norma vigente.
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COGESP

6.2.3.

que as atividades de fiscalizacdo e
auditoria sejam exercidas
exclusivamente por servidores
publicos concursados das carreiras
finalisticas de controle externo
integrantes de seu quadro proprio
de pessoal;

Plano de cargos e salarios ou outra
norma vigente.

COGESP

6.2.4.

que as atividades
coordenagdo,
assessoramento

de diregdo,
chefia e
das dreas de
fiscalizagdo e auditoria sejam
desempenhadas  exclusivamente
por ocupantes de fungbes de
confianga, cujas designagdes devem
ser atribuidas aos servidores
publicos concursados das carreiras
finalisticas de controle externo
integrantes de seu quadro préprio
de pessoal;

Plano de
regimento
similar.

cargos e salarios,
interno  ou normativo

COGESP

6.2.5.

que a movimentagdo interna de
servidores seja efetuada por meio
de procedimento transparente,
considerando o perfil de
competéncias dos cargos e o
impacto dessa movimentagdo para
o funcionamento das unidades de
origem e de destino;

Portaria ou outra norma interna que
regulamente o processo de
movimentacdo interna.  Ultimo
processo de movimentagdo interna.

COGESP

6.3

Politicas de bem-estar, acessibilidade e clima organizacional

6.3.3.

desenvolve programas de
seguranga no trabalho;

Documentagdo das acdes relativas a
seguranga no trabalho. Projeto ou
plano de trabalho que defina as
acOes, bem como evidéncias de sua
execugao.

COGESP

6.3.4.

desenvolve programa de
preparagdo para a aposentadoria;

Documentagdo das acbes de
preparagdo da  aposentadoria.
Projeto ou plano de trabalho que
defina as agbes, bem como
evidéncias de sua execugdo.

COGESP

QATC 07

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Item

Dimensdes a serem avaliadas

7.1

Gestdo de competéncias e lideranga

dispde de regulamento sobre os
requisitos de competéncia de cada
cargo, em cada unidade de lotagdo,
inclusive dos de lideranga;

Ato normativo que defina os
requisitos de competéncia de cada
cargo, em cada unidade de lotagdo,
inclusive dos de lideranca.

Assessoria Juridica da
Presidéncia

7.1.5.

observa, na sele¢do de liderangas,
os requisitos de competéncia
exigidos para os cargos envolvidos;

Assessoria Juridica da
Presidéncia

observa, nos processos de alocagdo
de pessoal, os requisitos de
competéncia exigidos para os
cargos envolvidos.

Assessoria Juridica da
Presidéncia

7.2

Desenvolvimento e Formagao Profissional
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TRIBUNAL DE CONTAS
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A programagdo do plano de
capacitagdo dos servidores destina-
se a:
723 formar/d_esenvolver liderangas e ECOJAN
potenciais sucessores;
promover o desenvolvimento
726 profissior}al de c.onselheiros, Plano de  capacitagio  para ECOJAN
conselheiros substitutos e | membros.
procuradores de contas.
7.3 Escola de Contas
dispée de projeto pedagdgico . L. .
7.3.1. alinhado com a politica de gestdo de Projeto pedagdgico em vigor na ECOJAN
. Escola de Contas.
pessoas do Tribunal;
Plano de capacitagdao aos membros.
732, exec'utaoplano de capacitagdo para | Relatério de avaliagdo d.a ex~ecug50 ECOJAN
servidores e membros; do plano de capacitagio de
servidores e membros.
Comprovacdo de praticas
inovadoras como EAD, transmissao
ao vivo, cultura de troca de
adota metodologias ativas e | experiéncias entre instrutores e
7.3.4. inovadoras de ensino- | escolas de contas, atividades | ECOJAN
aprendizagem; educativas que gerem interagdo,
colaboragdo e criagdo entre
instrutores e os que participam das
acoes, por exemplo.
Plano de capacitagdo ao controle
social e a conselhos de politicas
executa o plano de capacitagdo para | publicas.
7.3.5. o controle social e conselhos de | Relatério de avaliagdo da execugdo | ECOJAN
politicas publicas. do plano de capacitagio para
sociedade e conselhos de politicas
publicas.
DOMINIO C: FISCALIZAGAO E AUDITORIA
QATC 08 PLANEJAMENTO GERAL DE FISCALIZAGCAO E AUDITORIA
Item Dimensdes a serem avaliadas
8.1 Processo de planejamento de fiscalizagado e auditoria
tem seu processo de elaboragdo e Documentacgo do Plano global de
8.1.1. . auditorias ou documento | DCEOS, CCI
aprovagao documentados;
semelhante.
identifica as responsabilidades para
8.1.2. planejar, executar e monitorar as DCEOS, CCI
atividades previstas;
813, seglu.e metpdologia baseada em DCEOS, CCl
analise de risco;
identifica os objetos a serem
8.1.4. auditados, os tipos de auditorias e o DCEQS, CCI
cronograma de realizagdo;
leva em consideragdo os recursos
orgamentarios, financeiros,
815 humanos e materiais previstos, bem DCEOS, CCl
como os riscos emergentes para
realizagdo das atividades
planejadas;
Documentos ou processos que
8.1.6. é regularmente monitorado. comprovem o monitoramento | DCEOS, CCl
periédico do plano.
8.2 Planejamento das auditorias de conformidade
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8.2.1.

desenvolve uma estratégia de
auditoria e um plano de auditoria
devidamente documentado;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria.

ccl

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

8.2.2.

identifica os usuarios do relatdrio;

ccl

8.2.5.

entende e avalia o ambiente de
controle e os controles internos
pertinentes ao objeto da auditoria;

ccl

8.2.6.

considera o risco da auditoria
(inerente, de controle e de
detecgdo) ao longo do processo;

ccl

8.2.7.

considera o risco de fraude;

ccl

8.3

Planejamento das auditorias operacionais

8.3.8.

avalia os problemas, os riscos de
auditoria e os riscos de fraude;

CAOP

8.4

Planejamento das auditorias financeiras

8.4.1.

desenvolve uma estratégia de
auditoria que inclua o alcance, a
época e o direcionamento da
auditoria, bem como um plano de
auditoria;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria.

CCl

8.4.2.

adquire conhecimento da entidade
auditada e de seu ambiente,
incluindo os procedimentos de
controle interno que sejam
relevantes para a auditoria;

Ccl

8.4.3.

determina a materialidade para as
demonstragdes financeiras com um
todo, por classes de transagdes ou
saldos contabeis;

CCl

8.4.4.

avalia o ambiente global de controle
interno;

CCl

8.4.5.

identifica os usudrios do relatério e
o nivel de asseguracdo a ser
fornecido (razoavel ou limitado);

Ccl

8.4.6.

identifica critérios adequados de
auditoria;

Ccl

8.4.7.

avalia o risco de distorgdo relevante
das demonstragdes financeiras;

CCl

8.4.8.

identifica e avalia os riscos de
distor¢des relevantes decorrentes
de fraudes nas demonstragdes
financeiras;

CCl

8.4.9.

estabelece comunicagdo com a
parte responsavel ao longo do
processo de planejamento da
auditoria.

CCl

QATC 09

CONTROLE E GARANTIA DE QUALIDADE DE FISCALIZAGOES E AUDITORIAS

Item

Dimensdes a serem avaliadas

9.1

Controle de qualidade de fiscalizages e auditorias

9.1.1.

politicas e procedimentos de

controle da qualidade (CQ);

Ato normativo e/ou manual.

CcCl

a exigéncia de que os resultados do
monitoramento do sistema de
controle de qualidade sejam
informados a autoridade do
Tribunal responsavel pela garantia

Ccl
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da qualidade de forma

tempestiva.

(cQ)

A

L]

A

o auditor adota procedimentos de
controle de qualidade durante a
auditoria, destinados a assegurar
que a auditoria siga as normas
pertinentes;

Exame, por amostragem, de
processos de auditoria.

Ccl

todas as auditorias sdo avaliadas,
abrangendo a analise do plano de
auditoria, dos papeis de trabalho
(documentagdo) e do trabalho da
equipe;

Ccl

sempre que surgirem questOes
dificeis ou controversas, o Tribunal
assegura que sejam utilizados os
recursos apropriados (como
peritos) para trata-las;

CCl

todas as diferencas de opinido
dentro do Tribunal sdo
documentadas.

Ccl

9.2

Garantia de qualidade de fiscalizagGes e auditoria

9.2.1.

possui politicas e procedimentos de
garantia da qualidade (GQ);

Ato normativo e/ou manual.

Ccl

9.2.2.

realiza anualmente, por
amostragem, avaliagGes de GQ das
auditorias;

Documentos ou processos com 0s
resultados da avaliagdo.

Ccl

9.2.3.

define  responsabilidade  pelo
processo de GQ, atribuida a uma ou
mais pessoas com a devida
experiéncia e autoridade para
assumir tal responsabilidade;

Ato de designagdo ou nomeagao.

Ccl

9.2.4.

exige independéncia das pessoas
responsaveis pela GQ (ndo tenham
participado do trabalho nem da
analise do controle de qualidade do
trabalho);

Ccl

9.2.5.

submete o sistema de controle e
garantia de qualidade a avaliagdo
independente por outro TC ou
organismo competente;

Documentos ou processos com 0s
resultados da avaliagdo.

Ccl

9.2.6.

utiliza as recomendagdes da GQ nas
auditorias subsequentes.

Exame, por amostragem, de
processos de auditoria.

CCl

QATC 10

AUDITORIA DE CONFORMIDADE

Item

Dimensdes a serem avaliadas

10.1

Abrangéncia da auditoria de conformidade

10.1.1.

pelo menos 80% das entidades
sujeitas a auditoria identificadas na
analise de risco foram objeto de
auditoria;

Documento contendo a avaliagdo de
risco e relatério de auditorias
realizadas.

DITEC, CCl

10.1.2.

pelo menos, 60% das entidades
sujeitas a auditoria identificadas na
analise de risco foram objeto de
auditoria;

DITEC, CCl

10.1.3.

pelo menos, 40% das entidades
sujeitas a auditoria identificadas na

DITEC, CCI
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andlise de risco foram objeto de
auditoria;

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

10.1.4.

pelo menos, 20% das entidades
sujeitas a auditoria identificadas na
analise de risco foram objeto de
auditoria;

DITEC, CCI

10.2

Normas e requisitos de auditoria de conformidade

10.2.2.

adota politicas e procedimentos
sobre a implementagdo das normas
de auditoria;

Documentos ou processos sobre a
implantagdo das normas.

DITEC, CCI

10.3

Processo de auditoria de conformida

de

10.3.2.

todos os procedimentos planejados
de auditoria sdo executados ou, nos
casos em que alguns ndo forem, a
devida explicagdo consta na
documentagdo da auditoria e foi
aprovada pelo supervisor dos
trabalhos;

DITEC, CCI

10.3.7.

os achados de auditoria sdo
submetidos a comentdrios do
gestor, antes da elaboragdo do
relatério final;

Exame, por amostragem, de

processos de auditoria.

DITEC, CCI

10.3.12.

disponibiliza no sitio oficial e/ou
portal da  transparéncia  os
relatérios de fiscalizagdo logo apds
o contraditdrio e antes da decisdo,
independente de requerimento;

Comprovagao da disponibilizagdo
tempestiva de relatérios na internet
e/ou relatorio técnico de
autoavaliagdo que conclua pelo
atendimento.

DITEC, CCI

10.4

Apreciagdo da auditoria de conformidade

10.4.1.

em pelo menos 80% das auditorias
de conformidade, o relatdrio de
auditoria é apreciado pelo
Pleno/Camara dentro do prazo
fixado (ou quando ndo houver prazo
definido, dentro de seis meses apds
o encerramento do periodo a que a
auditoria se refere);

Normativos sobre fixagdo de prazos
processuais, relatérios sobre a
tramitagdo de processos ou o0s
préprios processos de auditoria.

DITEC, CCl

10.4.2.

em pelo menos 60% das auditorias
de conformidade, o relatdrio de
auditoria é  apreciado pelo
Pleno/Cdmara dentro do prazo
fixado (ou quando ndo houver prazo
definido, dentro de nove meses
apods o encerramento do periodo a
que a auditoria se refere);

DITEC, CCl

10.4.5.

disponibilizar as decisdes ao publico
em geral, diretamente e por meio
da midia, bem como aos
interessados, dentro de 15 dias

Decis0Oes disponibilizadas.

apods a apreciagdo/julgamento;

Secretaria do Pleno, 12 e
22 Camara

QATC 11

AUDITORIA OPERACIONAL

Item

Dimensdes a serem avaliadas

11.3

Processo de auditoria operacional

11.3.6.

assegura que todos 0s
procedimentos planejados de
auditoria sdo executados ou, nos
casos em que alguns ndo forem, a
devida explicagdo consta na

documentagdo da auditoria e foi

CAOP
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aprovada pelo dos

trabalhos;

supervisor
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11.3.9.

o Tribunal, antes da emissdo do
relatério, da oportunidade as
entidades auditadas e, se for o caso,
outras partes diretamente afetadas,
de comentar os achados,
conclusGes e recomendagGes da
auditoria, bem como corrigir erros e
documentar as modificagGes feitas
ou ndao na versao preliminar do
relatoério;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria.

CAOP

11.3.13.

disponibiliza no sitio oficial e/ou
portal da  transparéncia  os
relatérios de fiscalizagdo logo apos
o contraditério e antes da decisdo,
independente de requerimento;

Comprovacdo da disponibilizagdo
tempestiva de relatdrios na internet
e/ou relatério técnico de
autoavaliagdo que conclua pelo
atendimento.

CAOP

11.4

Apreciacado da auditoria operacional

11.4.1.

aprecia/julga, pelo menos, 80% das
auditorias operacionais em até 30
dias apds a conclusdo do relatorio;

Relatérios sobre a tramitagdo de
processos ou 0s proprios processos
de auditoria.

CAOP

11.4.2.

encaminha, pelo menos, 80% dos
relatérios de auditorias
operacionais ao0s principais
destinatarios (a entidade auditada e
o Executivo e/ou o Legislativo), em
até 5 dias apos a
apreciagdo/julgamento;

CAOP

11.4.3.

disponibiliza os relatérios em
linguagem acessivel para o publico
em geral pelos meios apropriados
(por exemplo, resumos, graficos,
apresentacdes em video,
comunicados de imprensa);

Pagina da internet do TC, noticias,
sumarios executivos das auditorias
ou documentos semelhantes.

CAOP

11.4.4.

disponibilizar as decisdes ao publico
em geral, diretamente e por meio
da midia, bem como aos
interessados, dentro de 15 dias
apos a apreciagdo/julgamento;

Decis0Oes disponibilizadas.

CAOP

QATC 12

AUDITORIA FINANCEIRA

Item

Dimensdes a serem avaliadas

12.1

Abrangéncia da auditoria financeira

12.1.1.

realiza auditoria financeira nas
contas anuais de governo (federal,
estadual e distrital) e nos casos de
tribunais de contas de municipio,
nas contas anuais dos respectivos
municipios (TCM do Rio de Janeiro e
de Sdo Paulo);

Exame de processos de auditoria
financeira.

Ccl

12.1.2.

realiza auditoria financeira
demonstrativos da gestdo fiscal;

em

de
de

Exame, por amostragem,
processos  de  auditoria
demonstrativos fiscais.

Ccl

12.1.3.

pelo menos 80% das entidades
identificadas na andlise de risco
foram  objeto de auditoria
financeira no ano em analise;

Documento contendo a avaliagdo de
risco e relatério de auditorias
realizadas.

CcCl
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pelo menos 50% das entidades
1214, |dent|f|cadas. na analise de .I’ISC.O cal
foram  objeto de auditoria
financeira no ano em analise;

pelo menos 30% das entidades
12.15. |dent|f|cadas- na analise de .I’ISC.O cal
foram  objeto de auditoria

financeira no ano em analise.

12.2 Normas e requisitos de auditoria financeira

formula ou adota normas de
auditoria baseadas na ISSAI 200,
Principios Fundamentais das
Auditorias Financeiras, ou
compativeis com elas, ou adotou as
Diretrizes da Auditoria Financeira
(ISSAlI  1000-1810) como suas
normas;

adota politicas e procedimentos
12.2.2. sobre a implementagdo das normas
de auditoria;

apoia seus auditores
disponibilizando, por exemplo | Relatérios de capacitagdo, manuais,
material de orientagdo, capacitagao | cartilhas, etc.

e acesso a especialistas;

assegura que a equipe de auditoria

12.2.1. Ato normativo. (o]

Documentos ou processos sobre a

. ~ CCl
implantagdo das normas.

12.2.3. ccl

tenha, coletivamente, a
competéncia e as qualificagGes para
realizar a auditoria em

12.2.4. conformidade com as normas Ato de designacdo das equipes e de CCl

. A . formagdo/qualificagdo das equipes.
pertinentes e as exigéncias legais e
regulatdrias aplicaveis e emitir um
relatério que seja apropriado as
circunstancias.

12.3 Processo de auditoria financeira

adota procedimentos de auditoria
. . Exame, por amostragem, de
baseados nos riscos avaliados e =
12.3.1. . o processos ou documentagdo de | CCl
verifica se a auditoria responde a o

. auditoria.
esses riscos;
nos casos em que todos os
procedimentos de auditoria
planejados ndo forem executados,
12.3.2. consta a explicagdo na CCl
documentacdo da auditoria, bem
como a aprovagao pelo supervisor
dos trabalhos;
nas situagdes de descumprimento
que possam indicar fraude sdo
comunicados imediatamente ao
superior hierarquico, para que
12.3.3. sejam tomadas as providéncias CCl
cabiveis e tempestivas no dmbito do
TC, de forma a ndo interferir nos
possiveis procedimentos e
investigacOes futuras;

coleta e avalia as evidéncias de
12.3.4. L . o CCl
auditoria de maneira objetiva;

contextualiza as evidéncias,
12.3.5. considerando todos os argumentos ccl

e perspectivas pertinentes;
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12.3.6.

assegura que as evidéncias sejam
suficientes (em  termos de
quantidade) para convencer uma
pessoa experiente de que o0s
achados sdo razoaveis, e adequados
(em termos de qualidade), ou seja,
pertinentes, validos e confidveis
para responder as questdes de
auditoria;

ccl

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

12.3.7.

elabora documentagdo completa e
suficientemente detalhada dos
planos, procedimentos, evidéncias
(normalmente com referéncias
cruzadas ao relatério) e achados da
auditoria, a fim de permitir a um
auditor experiente determinar que
o trabalho foi realizado para chegar
aos achados, conclusdes e
recomendacgdes da auditoria;

ccl

12.3.8.

antes da emissdo do relatério, da
oportunidade as entidades
auditadas e, se for o caso, outras
partes diretamente afetadas, de
comentar os achados, conclusdes e
recomendagbes da auditoria, bem
como corrigir erros e documentar as
modificagdes feitas ou ndo na
versdo preliminar do relatorio;

Ccl

12.3.9.

o relatério contém:

. titulo;

II. destinatario;

M. parégrafo introdutdrio
identificando a entidade auditada;
IV. identificagdo das demonstracdes
auditadas;

V. segdo com o titulo
"Responsabilidade da
Administragdo pelas
Demonstrag¢des Financeiras";

VI. se¢do com o titulo
"Responsabilidade do Auditor"
contendo declaragdo delimitando a
responsabilidade do auditor;

VII. se¢do denominada "Opinidao",
na qual informe se esta é
modificada ou ndo modificada,
conforme NBASP 200;

VIIl. data em que o auditor obteve
evidéncia suficiente e apropriada
para fundamentar sua opiniao;

IX. assinatura.

Exame, por amostragem, de
relatdrios de auditoria.

CCl

12.3.10.

disponibiliza no sitio oficial e/ou
portal da  transparéncia  os
relatérios de fiscalizagdo logo apds
o contraditdrio e antes da decisdo,
independente de requerimento;

Comprovagdo da disponibilizagdo
tempestiva de relatérios na internet
e/ou relatorio técnico de
autoavaliagdo que conclua pelo
atendimento.

CcCl

12.4

Apreciagdo da auditoria financeira
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12.4.1.

aprecia todas as auditorias
financeiras no prazo fixado pelo TC
(ou quando ndo houver prazo
definido, dentro de seis meses apds
o encerramento do periodo a que a
auditoria se refere);

Normativos sobre fixa¢do de prazos
processuais, relatérios sobre a
tramitagdo de processos ou o0s
proprios processos de auditoria.

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

Ccl

12.4.2.

aprecia pelo menos 60% das
auditorias financeiras dentro do
prazo fixado (ou quando ndo houver
prazo definido, dentro de seis
meses apdés o encerramento do
periodo a que a auditoria se refere);

ccl

12.4.3.

disponibilizar as decisdes ao publico
em geral, diretamente e por meio
da midia, bem como aos
interessados, dentro de 15 dias
apos a apreciagdo/julgamento;

Decis0Oes disponibilizadas.

ccl

12.4.4.

acompanha a implementagdo das
determinagdes e recomendagdes
das auditorias financeiras.

Processos ou relatérios de
monitoramento de auditorias.

CCl

QATC 13

CONTROLE CONCOMITANTE EXTERNO

Item

Dimensdes a serem avaliadas

13.1

Abrangéncia do controle externo concomitante

13.1.3.

de processos de desestatizagdo;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem, de
documentagdo de

CCl

13.1.4.

das parcerias da Administragdo
Publica (PPPs, concessoes,
permissdes);

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem, de
documentagdo de

Ccl

13.1.6.

verifica o preconizado na Lei
Complementar 123/2006 no que diz
respeito ao tratamento
diferenciado e favorecido as
microempresas e empresas de
pequeno porte nas contratagdes
publicas.

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem, de
documentagdo de

Ccl

13.2

Processo do controle externo concomitante

13.2.1.

possui  regulamento sobre o
processo de planejamento e
execugao do controle
concomitante;

Regulamento.

Diretoria Técnica

13.2.2.

prevé atividades do controle
concomitante no plano anual de
fiscalizagao;

Plano anual de fiscalizagdo.

CCl

13.2.3.

observa critérios de relevancia,
materialidade e risco para a selegdo
dos objetos de controle,
respaldados em  técnicas e
procedimentos de auditoria
(NBASP);

Matriz de riscos ou instrumento
similar alinhado com as NBASP.

CcCl

QATC 14

ACOMPANHAMENTO DAS DECISOES

Item

Dimensdes a serem avaliadas

14.1

Valor e beneficios da atuagdo de controle

14.1.1.

regulamenta e aplica a sistematica
de quantificagdo e registro dos
resultados e beneficios financeiros
da atividade de auditoria;

Norma interna que regulamente a
quantificagdo e registro dos
resultados e beneficios financeiros.
Relatdrio de resultados e beneficios
financeiros.

COORDENADORIA
JURIDICA
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14.1.2.

regulamenta e aplica metodologia
para a quantificagdo dos beneficios
ndo financeiros de suas atividades
de fiscalizagao;

Norma interna que regulamente a
quantificagdo e registro dos
resultados e beneficios ndo
financeiros.

Relatdrio de resultados e beneficios
nao-financeiros.

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

COORDENADORIA
JURIDICA

14.1.3.

adota metodologia de quantificagdo
que contempla a adogdo de
beneficios quantitativos
(financeiros e ndo financeiros) e
qualitativos (melhorias na
qualidade do servigo publico cuja
mensuragdio é de natureza
subjetiva);

Norma interna que regulamente a
quantificagdo dos resultados e
beneficios financeiros e ndo
financeiros que descreva
metodologia de calculo dos
beneficios.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.1.4.

mantém banco de dados
estruturado das decisdes, contendo
a descrigdo dos achados,
responsaveis, prazos e beneficios,
bem como os processos e decisdes
a eles vinculados.

Demonstragdo de existéncia de
banco de dados das decisoes.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.2

Abrangéncia do acompanhamento das decisGes

14.2.1.

os resultados de julgamento das
contas de governo pelo Legislativo,
levando em consideragdo os
pareceres prévios emitidos;

Demonstragdo da existéncia do
sistema, relatérios e indicadores que
permitam o acompanhamento das
decisdes do Tribunal de Contas, que
alcance os pontos delimitados.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.2.2.

as determinagdes aos
jurisdicionados oriundas de seus
julgados;

Demonstragdo da existéncia do
sistema, relatérios e indicadores que
permitam o acompanhamento das
decisdes do Tribunal de Contas, que
alcance os pontos delimitados.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.2.3.

as imputagOes de ressarcimento ao
erdrio e as aplicagdes de multas;

Demonstragdo da existéncia do
sistema, relatérios e indicadores que
permitam o acompanhamento das
decisGes do Tribunal de Contas, que
alcance os pontos delimitados.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.2.4.

as decisOes que impliquem sangdes
restritivas  de direitos aos
jurisdicionados;

Demonstragdo da existéncia do
sistema, relatérios e indicadores que
permitam o acompanhamento das
decisGes do Tribunal de Contas, que
alcance os pontos delimitados.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.2.5.

a efetividade das  medidas

cautelares adotadas;

Demonstragdo da existéncia do
sistema, relatérios e indicadores que
permitam o acompanhamento das
decisdes do Tribunal de Contas, que
alcance os pontos delimitados.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.2.6.

os processos judiciais que tenham
por objeto a cobranga de crédito
decorrente de suas decisdes.

Demonstragdo da existéncia do
sistema, relatérios e indicadores que
permitam o acompanhamento das
decisGes do Tribunal de Contas, que
alcance os pontos delimitados.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.3

Processo de acompanhamento da aplicagdao de multas, débitos, determinagdes e recomendagdes

14.3.1.

realiza avaliagdo de suas decisGes,
catalogadas em sistema
informatizado, quanto as
caracteristicas  estratégicas, tais
como risco, materialidade e
relevancia, para subsidiar o
planejamento das ag¢les de
acompanhamento;

Demonstragdo da existéncia de
sistema que permita o]
acompanhamento das decisdes do
Tribunal de Contas, que alcance os
pontos delimitados.

COORDENADORIA
JURIDICA
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14.3.2.

estabelece a responsabilidade, a
forma e a periodicidade do
encaminhamento de informagdes e
documentos pelas procuradorias
dos odrgdos e entidades que
comprovem o estagio da execugdo
dos débitos e multas;

Relatérios gerenciais emitidos.

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

COORDENADORIA
JURIDICA

14.3.3.

adota agdes efetivas para cobranga
administrativa visando ao
ressarcimento dos débitos e multas;

Comprovagdo de agdes de cobranga
administrativa.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.3.4.

elabora, mantém atualizada e
disponibiliza permanentemente no
site  a lista de  gestores
inadimplentes e com contas
julgadas irregulares;

Lista de gestores inadimplentes e
com contas julgadas irregulares.

COORDENADORIA
JURIDICA

14.3.5.

realiza agdo de orientagdo dos seus
jurisdicionados quanto aos
procedimentos a serem adotados
para o cumprimento das suas
decisdes.

Comprovagdao de agdes junto aos
jurisdicionados.

COORDENADORIA
JURIDICA

QATC 15

INFORMAGOES ESTRATEGICAS PARA O CONTROLE EXTERNO

Item

Dimensdes a serem avaliadas

15.1

Marco legal da unidade de informagd

es estratégicas

15.1.1.

instituiu e implantou a unidade de
informagdes estratégicas,
independentemente de sua
denominagao, mediante
instrumento normativo que
contemplou os requisitos previstos
no regimento interno da Rede
Infocontas;

Ato normativo Instituindo a Unidade
de Informagdes Estratégicas — UIE.

DITEC

15.1.3.

assegura que os dados sejam
manuseados de acordo com a
legislagdo nacional de protegdo de
dados pessoais e a privacidade, em
especial o disposto no art. 59,
incisos X e XXXIlI, da Constituicdo
Federal, e no art. 31, caput e § 29,
da Lei Federal n® 12.527/2011;

Ato normativo Instituindo a Unidade
de InformagOes Estratégicas - UIE;
Regulamento e/ou Regimento da
UIE.

DITEC

15.2

Infraestrutura da unidade de informag0es estratégicas

15.2.2.

assegura que as atividades de
informagdes estratégicas sejam
exercidas  exclusivamente  por
servidor efetivo da carreira de
controle externo com capacitagdo
especifica na drea de inteligéncia,
abrangendo no minimo os
fundamentos da doutrina;

Ato normativo Instituindo a Unidade
de Informagdes Estratégicas — UIE e
documentagdo relativa a lotagdo e
capacitagdo dos servidores.

DITEC

15.2.4.

garante de forma continuada aos
servidores lotados na unidade de
informacgdes estratégicas a
capacitagao necessdaria ao
desenvolvimento de suas
atividades.

Plano de capacitagdo e/ou
documentagdo que comprove a
capacitagdo continuada.

DITEC

15.3

Processo de informagdes estratégicas
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atividade especializada de
produgcdo de conhecimentos que
permitam as autoridades -
competentes nos niveis Documentagdo  e/ou amostra
15.3.1. P N e . relativa as atividades exercidas no | DITEC
estratégico, tatico e operacional, setor
tomar decisGes que resultem em ’
aumento de eficiéncia das a¢des de
controle externo;
acOes que exijam a utilizacdo de
métodos e técnicas de investigagao .
de ilicitos administrativos, nos Documentagao e/ou amostra
15.3.2. . ) relativa as atividades exercidas no | DITEC
termos da cldusula primeira do setor
Acordo de Cooperagdo Técnica da ’
Rede Infocontas;
métodos, técnicas, procedimentos
e formalidades inerentes a
atividade de inteligéncia, inclusive
classificagdo, reclassificagdo e
desclassificagdo de informacgGes .
sigilosas bem como Documentagdo  e/ou amostra
15.3.3. >l8 ’ ~ . relativa a adogdo dos | DITEC
implementagdo de medidas de . - .
« procedimentos previstos no item.
protecdo para as que receber, em
conformidade com a legislagdo
vigente e as normas aplicaveis ao
Sistema Brasileiro de Inteligéncia
(Sisbin);
estratégias e agGes de inteligéncia,
exclusivamente por meio da
obtengdo, sistematizacdo e analise
de dados coletados, oriundos de o
.. Documentagdo  e/ou amostra
base de dados prépria ou relativa 3 adocio dos
15.3.4. custodiada, visando a produgdo de . . ¢ . DITEC
. procedimentos previstos no item;
conhecimento para tomada de . . .

. ‘. - entrevista com servidor da unidade.
decisGes. (Relatério de Andlise de
Tipologia; Relatério de Pesquisa;

Relatério de Inteligéncia, dentre

outros);

medidas de seguranca internas que

visem a prevengdo, detecgdo,

obstrugdo e neutralizagdo de agdes

adversas de qualquer natureza que | Ato normativo, documentacado,

ameacem a tramitagdo, segurancga e | sistema; amostra relativa a adogdo
15.3.5. salvaguarda dos dados e | dos procedimentos previstos no | DITEC

conhecimentos, das pessoas, dos |item; entrevista com servidor da

materiais, das dareas e das |unidade.

instalagdes de interesse das

unidades de informagdes

estratégicas;

. S Ato normativo, documentagdo,
medidas de seguranga institucional | . AN ~
visando garantir a sesuranca. o sistema; amostra relativa a adogdo

15.3.6. . & - g sa, dos procedimentos previstos no | DITEC
sigilo e a protegdo dos dados e | . . .
. . item; entrevista com servidor da
conhecimentos produzidos; .
unidade.
15.4 Resultados de informagdes estratégicas
utiliza efetivamente as informagdes e
, . . Plano anual de fiscalizagdo ou
estratégicas produzidas no | . .
laneiamento das acBes instrumento congénere; amostra
15.4.1. p .J . ¢ relativa a adogdo das informagdes | DITEC
fiscalizadoras do Tribunal (planos L . .

. . estratégicas no Planejamento das
anuais de fiscalizagao ou e .

. « acoes fiscalizadoras.
instrumentos congéneres);
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utiliza efetivamente as informagdes . N e
estratégicas roduzidas na Amostra relativa a utilizacdo das
15.4.2. ? p~ o informagdes estratégicas na | DITEC
execugdo das agGes fiscalizadoras N PP
. execugdo das agdes fiscalizadoras.
do Tribunal;
participa, por meio da unidade de
Informagdes Estratégicas, Amostra relativa a participagdo da
independentemente de sua Unidade de Informagdes
15.4.3. denominag3o, de ag¢des / Estratégicas em agdes DITEC
procedimentos e/ou operagdes interinstitucionais; entrevista com
interinstitucionais que utilize servidor da unidade.
informagdes compartilhadas.
DOMINIO D: FISCALIZACAO DA INFRAESTRUTURA E MEIO AMBIENTE
QATC 16 FISCALIZACAO E AUDITORIA DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA
Iltem Dimensdes a serem avaliadas
16.1 Organizagao e fundamentos da fiscalizagdo e auditoria de obras publicas
possui manuais e procedimentos de
auditoria de obras publicas, com
16.1.2 orlent.agoes pNara o Mar'lual's e proc?dl'mentos de COENG
planejamento/execugdo da | auditoria de obras publicas.
auditoria e a elaboragdo de
relatérios;
dispde de sistema informatizado
para o recebimento de
informacgdes de obras e servigos de
engenharia dos jurisdicionados, Demonstragdo do sistema
16.1.3 inclusive com dados acerca do informatizado de controle de obras | COENG
andamento (em execugdo, publicas.
inacabada, paralisada,
abandonada), e disponibilizagdo
dos dados para consulta publica;
seleciona as obras e servico de
hari fiscali
16.1.5 engenharia a serem fiscalizadas Matriz de riscos. COENG
mediante critérios de relevancia,
materialidade e risco;
atua de forma concomitante no
acompanhamento da execucdo das Exame, por amostragem, de
16.1.6 P . (;. processos ou documentagdo de COENG
obras e servigos de engenharia o
. . . auditoria.
selecionadas pela matriz de risco.
16.2 Fiscalizagdo e auditoria das licitagdes de obras publicas
se 0 empreendimento foi
planejado de forma adequada e
contempla estudos de viabilidade,
desapropriagéo, licenciamento Exame, por amostragem, de
16.2.1. . - processos ou documentagdo de COENG
ambiental, atendimento da L
o auditoria.
legislagdo e normas de
acessibilidade, em conformidade
com o programa de governo;
a consisténcia, a completude e a
atualidade do anteprojeto, do
projeto basico, do projeto Exame, por amostragem, de
16.2.2. executivo, conforme o caso; do processos ou documentagdo de COENG
orgamento; especificagdes técnicas | auditoria.
e demais documentos do
empreendimento;
a regularidade do edital e seus
. . . Exame, por amostragem, de
anexos, inclusive da minuta de o
16.2.4. . processos ou documentagdo de | COENG
contrato e dos demais atos do o
. L auditoria.
procedimento licitatorio;
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a prética do "jogo de cronograma" e Exame, por amostragem: de
16.2.6. e L processos ou documentagdo de | COENG
do "jogo de planilha", na proposta. o
auditoria.
16.3 Fiscalizagdo e auditoria de execugdo de obras publicas
o cumprimento dos cronogramas | Exame, por amostragem, de
16.3.3. das etapas de execugdo do |processos ou documentagdo de | COENG
empreendimento; auditoria.
a pratica do "jogo de cronograma" e | Exame, por amostragem, de
16.3.7. do "jogo de planilha", por meio de | processos ou documentagdo de | COENG
aditivos; auditoria.
a pertinéncia da execugdo dos
servicos, em observancia as|Exame, por amostragem, de
16.3.8. especificagBes técnicas, memoriais | processos ou documentacdo de | COENG
descritivos e normas técnicas | auditoria.
pertinentes.
se os aditivos atendem quantitativa
e qualitativamente aos parametros
legais, bem como a pertinéncia Exame, por  amostragem, de
16.3.9. o . ~ ~_ | processos ou documentagdo de | COENG
técnica para a inclusdo e exclusdo o
. . . auditoria.
de itens previstos na planilha
orgamentaria.
16.4 Resultados da fiscalizagdo e auditorias das obras publicas
Exame, por amostragem, de
16.4.2. audita/fiscaliza obras hidricas; processos ou documentagdo de | COENG
auditoria.
verifica a existéncia e o
cumprimento do plano de
manutenc¢do (perda de solidez ou | Exame, por amostragem, de
16.4.5. de seguranca) dos | processos ou documentagdo de | COENG
empreendimentos que se | auditoria.
encontram dentro do prazo de vida
util estabelecida em norma;
acompanha se, durante o prazo de
garantia, os jurisdicionados adotam | Exame, por amostragem, de
16.4.6. as medidas para exigir a corregdo | processos ou documentagdo de | COENG
dos problemas verificados nas obras | auditoria.
publicas.
QATC 17 FISCALIZACAO E AUDITORIA DE CONCESSOES E PRIVATIZACOES
Item Dimensdes a serem avaliadas
17.1 Fiscalizagdo e auditoria de concessdes publicas
a existéncia de lei autorizativa que Exame, ~por  amostragem, ~de
17.1.1. . N processos ou documentagdo de | COENG
fixe os termos da concessdo; o
auditoria.
. . Exame, por amostragem, de
17.1.2. a reguJarldade do edltél de processos ou documentagdo de | COENG
concessdo, de forma concomitante; L
auditoria.
se a concessdao de servigo publico
contempla a prestacdo de servico Exame, por  amostragem, de
17.1.3. processos ou documentagdo de | COENG
adequado e atual, nos termos do S
art. 22 e 69 da Lei ne 8987/1905; | 2uditoria
a metodologia técnica adotada no | Exame, por amostragem, de
17.1.4. calculo da tarifa do servigo publico e | processos ou documentagdo de | COENG
0s mecanismos de revisao; auditoria.
se o poder concedente fiscaliza Exame, por amostragem, de
17.1.5. - processos ou documentagcdo de | COENG
permanentemente a concessdo; o
auditoria.
se na parceria publico-privada | Exame, por amostragem, de
17.1.6. foram observados os requisitos | processos ou documentagdo de | COENG
legais. auditoria.
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17.2 Resultado da fiscalizagdo/auditoria de concessées ou Parcerias Publico Privadas
audita/fiscaliza concessdes em |Exame, por amostragem, de
17.2.1. sistemas de estacionamento | processos ou documentagdo de | COENG
publico (Zona Azul). auditoria.
audita/fiscaliza concessdes em Exame, por amostragem, de
17.2.2. . processos ou documenta¢cdo de | COENG
sistemas transporte urbano; o
auditoria.
audita/fiscaliza concessdes em Exame, ~por ~amostragem, de
17.2.3. processos ou documentagdo de | COENG
saneamento; o
auditoria.
acompanha o plano de manutengdo
e 0 seu cumprimento nas Exame, ~por ~amostragem, de
17.2.4. . P ) . processos ou documentagdo de | COENG
concessoes e nas parcerias publico- o
. auditoria.
privadas.
QATC 18 FISCALIZACAO E AUDITORIA AMBIENTAL E MOBILIDADE URBANA
18.1 Fiscalizagdo e auditoria da gestdo de residuos sdlidos
Se o jurisdicionado elabora
planejamento financeiro visando | Exame, por amostragem, de
18.1.2. assegurar a autossuficiéncia da | processos ou documentagdo de | COENG
gestdo dos residuos  solidos | auditoria.
urbanos.
se o jurisdicionado utiliza
L Exame, por amostragem, de
indicadores de desempenho na o
18.1.5. o - , processos ou documentacdo de | COENG
avaliacdo da gestdo de residuos o
. auditoria.
solidos;
se o jurisdicionado adota
programas e agGes de educagdo
ambiental que promovam a correta | Exame, por amostragem, de
18.1.6. destinagdo e processamento, a ndo- | processos ou documentagdo de | COENG
geragdo, a redugao, a reutilizagdo, a | auditoria.
coleta seletiva e a reciclagem de
residuos sélidos;
se sdo adotadas medidas voltadas a
transparéncia publica e ao controle Exame, por  amostragem, de
18.1.7. .p P ~ , processos ou documentagdo de | COENG
social na gestdao dos residuos o
. auditoria.
sélidos.
18.2 Fiscalizagdo e auditoria da gestao de recursos hidricos
O Tribunal fiscaliza:
a existéncia de marco regulatério | Exame, por amostragem, de
18.2.2. que trate da politica de recursos | processos ou documentacdo de | COENG
hidricos em sua jurisdigdo; auditoria.
. Exame, por amostragem, de
a atuagdo do conselho de recursos ~
18.2.3. . S processos ou documentagdo de | COENG
hidricos em sua jurisdicao; o
auditoria.
o o6rgdo de controle ambiental | Exame, por amostragem, de
18.2.4. responsavel pelo gerenciamento | processos ou documentagdo de | COENG
dos recursos hidricos. auditoria.
18.3 Fiscalizagdo e auditoria da gestdo de mobilidade urbana
instituiu/implantou procedimentos
especificos para avaliacdo das agdes
p. P ¢ ,c. Exame, por amostragem, de
de integracgdo de transporte publico -
18.3.1. n . processos ou documentagdo de | COENG
nas Regides Metropolitanas e de o
o auditoria.
regides conurbadas, entre os entes
federados,
instituiu/implantou procedimentos
especificos para acompanhar e Exame, por  amostragem, de
18.3.2. p_ P . P processos ou documentagcdo de | COENG
avaliar os procedimentos adotados o
S oA auditoria.
pelos municipios, nas exigéncias de
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O Tribunal fiscaliza:

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

18.3.3.

os planos de mobilidade urbana e a
sua regularidade e compatibilidade
com os planos diretores;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagao

de
de

COENG

18.3.4.

os estudos de viabilidade das
solugdes de mobilidade urbana;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagao

de
de

COENG

18.3.5.

a estrutura e a atuagdo da
Administragdo Publica em relagao
ao planejamento, a gestdo
financeira e a fiscalizagdo da
implantagdo e operagdo dos
servicos e infraestrutura da
mobilidade urbana;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

COENG

DOMINIO E: FISCALIZAGAO E AUDITORIA DE POLITICAS PUBLICAS SOCIAIS

QATC 19

FISCALIZAGAO E AUDITORIA DA GESTAO DA EDUCAGAO

Item

Dimensdes a serem avaliadas

19.1

Planejamento da fiscalizagdo da educagdo

19.1.1.

prioriza, em seu plano anual de
fiscalizagdo, o controle externo da
aplicagdo de recursos publicos
destinados a educacao,
especialmente quanto a verificagdo
do cumprimento tempestivo das
metas e estratégias fixadas no Plano
Nacional de Educagdo (PNE), bem
como no plano estadual (PEE) e
planos municipais de educagdo
(PMEs);

Plano anual

normativos do TC.

de fiscalizagdo ou

DCEOS, CCl

19.1.2.

promove levantamentos periddicos
acerca da qualidade e demais
indicadores  educacionais, bem
como dos dados sobre a execugdo
orcamentdria e financeira dos
recursos destinados a educagdo,
para subsidiar o planejamento de
sua atuagao;

Planejamento anual de fiscalizagdo
da fungdo educagdo.

DCEOS, CCl

19.1.3.

considera, como critério para a
selecdo dos jurisdicionados a serem
fiscalizados, o risco de ndo
atingimento das metas e estratégias
educacionais;

Matriz de risco.

DCEOS, CCl

19.2

Fiscalizagdo da educagao

19.2.3.

fiscaliza, a partir de andlises de
risco, 0s principais programas
relacionados a infraestrutura e aos
recursos pedagdgicos;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

19.2.6.

exerce o controle concomitante dos
recursos da educagdo, abrangendo
o acompanhamento e o
monitoramento do cumprimento

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl
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19.2.7.

fiscaliza e exige a correta e
tempestiva alimentacao das
informagdes no SIOPE pelos
jurisdicionados;

de
de

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

DCEOS, CCl

19.2.8.

operacionaliza regularmente o
sistema para validagdo automatica
de dados constante do SIOPE -
Médulo Controle Externo (MCE).

de
de

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

DCEOS, CCl

19.3

Fiscalizagdo dos planos de educagao

19.3.1.

verifica, a partir de matriz de risco,
a compatibilidade entre os planos
de educacgdo - PNE, PEE e PMEs -, de
modo a examinar também se as
metas nacionais foram desdobradas
adequadamente nos  ambitos
estadual e municipal;

de
de

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentacdo

DCEOS, CCl

19.3.3.

fiscaliza as agBes relacionadas as
metas voltadas a valorizagdo dos
profissionais de educacdo;

de
de

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentacdo

DCEOS, CCl

19.3.5.

expede alertas regularmente aos
jurisdicionados, com ciéncia a
orgdos de controle interno e social,
dos descumprimentos de metas ou
em risco de ndo alcance daquelas
previstas nos planos de educagdo.

Alertas emitidos no exercicio em
curso.

DCEOS, CCl

19.4

Publicagdo e disseminagdo das agGe

s de controle na educagao

19.4.1.

divulga os resultados das suas
fiscalizages relacionadas aos PNE,
PEE e PMEs em publicages
especializadas, no sitio oficial e/ou
no portal da transparéncia;

Divulgagdo por qualquer meio das
fiscalizagdes dos PNE/PME/PMEs.

DCEOS, CCl

19.4.2.

utiliza ferramentas de Tl que
permitem ao cidaddo acompanhar,
pela internet, os gastos com
educagdo, as agdes e programas de
governo, bem como os resultados
das metas e estratégias dos PNE,
PEE e PMEs;

Solugdes tecnoldgicas disponiveis no
sitio e/ou portal da transparéncia do
TC.

DCEOS, CCl

19.4.3.

promove encontro nas escolas,
estimula o controle social e a
formagdo cidada dos alunos,
professores e pais de alunos,
fomenta a colaboragdo das
comunidades escolares para que
sejam parceiras no processo de
melhoria do ensino e fiscais da boa
gestao;

Registro de encontros

DCEOS, CCl

19.4.5.

promove o compartilhamento de
conhecimento e experiéncia entre
os Tribunais, visando a melhoria dos
métodos de fiscalizagdo na area da
educacdo (e também boas praticas
de gestdo do jurisdicionado).

Registro de compartilhamento de
conhecimento

DCEOS, CCl

QATC 20

FISCALIZAGAO E AUDITORIA DA GESTAO DA SAUDE

Item

Dimensdes a serem avaliadas
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20.1 Planejamento da fiscalizagdo
rioriza, em seu plano anual de
?iscaliza'géo ocontF;oIe externo da Plano anual de fiscalizacdo e
20.1.1. A o planejamento das ag¢des de | DCEOS, CCl
aplicagdo de recursos publicos |, 7 .
. L, fiscalizagdo em saude.
destinados a saude;
elabora plano anual especifico de
fiscalizagdo na area de salde, que
2012, descreve . as acgdes “a serenj P.Iane.jamNento ] das af;()es de DCEOS, CClI
desenvolvidas no exercicio e prevé | fiscalizagdo na area da saude.
metas, estratégias e indicadores de
resultado;
20.2 Fiscalizagdo orgamentaria e financeira dos recursos de saude
a compatibilidade do planejamento
em salde com as leis orgamentarias | Exame, por amostragem, de
20.2.1. (planos  plurianuais, leis de | processos ou documentagdo de | DCEOS, CCl
diretrizes orgamentarias e leis | auditoria.
orgamentdrias anuais);
a contabilizagdo no Fundo de Saude
de todas as receitas e despesas Exame, por amostragem, de
20.2.4. . processos ou documenta¢do de | DCEOS, CCl
contabilizadas como gasto em o
. auditoria.
saude;
O controle e o acompanhamento
dos termos de parceria, dos
contratos de gestdo e dos convénios
firmados cujo objeto seja a gestdo Exame, por  amostragem, de
20.2.5 . processos ou documentagdo de | DCEOS, CCl
hospitalar, de modo a assegurar a o
A D auditoria.
observancia dos principios
constitucionais que regem a
despesa publica.
20.3 Fiscalizagdo operacional e programatica dos recursos da saude
fiscaliza os principais programas
relativos a atengdo basica, média e
alta complexidade,  vigilancia | Exame, por amostragem, de
20.3.2. sanitdria, vigilancia ambiental, | processos ou documentagdo de | DCEOS, CCl
assisténcia  farmacéutica, bem | auditoria.
como os contratos, convénios e
parcerias com recursos do SUS;
acompanha e monitora o | Exame, por amostragem, de
20323, cumprjmento 'dgs m'eta?s e | processos ou documentagdo de DCEOS, CCl
estratégias parciais e finais dos | acompanhamento ou
planos de saude; monitoramento.
fiscaliza a produgdo de indicadores
de saude, sob os aspectos da|Exame, por amostragem, de
20.3.4. confiabilidade, da regular | processos ou documentagdo de | DCEOS, CCI
divulgacdo e do fornecimento de | fiscalizagdo.
informacgdes pelos gestores;
da ampla divulgagdo aos resultados | Noticias, sumarios  executivos,
20.3.5. das autliiForias operacionais (\e cartilhe?s ~e outras. acbes de DCEOS, CCl
programdticas  relacionadas  a|comunicagdo especialmente na
saude. internet.
20.4 Controle concomitante e resultados das agdes de fiscalizagdo da saude
O controle e o acompanhamento
dos termos de parceria, dos|Exame, por amostragem, de
2041, c_ontratosdeg_estéoe.dosconv.énios pro?ess_os ou do_cum~entag§o Ele DCEOS, CCl
firmados cujo objeto seja a|auditoria da tercerizagdo da gestdo
terceirizacdo da gestdo hospitalar | hospitalar.
da rede do SUS.
QATC21 | FISCALIZAGAO E AUDITORIA DA GESTAO DA PREVIDENCIA PROPRIA
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21.1

Estrutura e normas gerais

21.1.1.

regulamenta diretrizes e
procedimentos de fiscalizagdo de
RPPS, inclusive manuais;

Regulamentos e/ou manuais nas
areas de fiscalizagdo de RPPS.

DCEOS, CCl

21.1.2.

assegura a capacitagdo permanente
das suas equipes técnicas, dos
jurisdicionados, conselhos e demais
envolvidos, direta ou
indiretamente, na fiscalizagdo e
gestdo dos RPPS;

Documentagdo das

realizadas.

capacitagoes

DCEOS, CCl

21.1.3.

possui unidade organizacional ou
equipe especifica composta por
corpo técnico de especialistas sobre
o tema;

Norma de estruturagdo do Tribunal

de Contas

Matriz de Negdcios

DCEOS, CCl

O Tribunal verifica nas Contas de
Governo:

21.1.4.

se ha adimpléncia de contribui¢Ges
previdenciarias dos servidores,
inativos, pensionistas e aquelas a
cargo do Ente Federativo
(contribuicdo normal e
suplementar), bem como dos
parcelamentos;

Exame, por
processos ou

amostragem,
documentacdo

contas de governo.

de
de

DCEOS, CCl

O Tribunal fiscaliza:

21.1.7.

se 0 RPPS cumpriu o limite de gastos
com despesas administrativas;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentacgdo

de
de

DCEOS, CCl

21.1.8.

se os parcelamentos de
contribui¢des previdenciarias
devidas aos regimes préprios foram
celebrados e executados em
consondncia com requisitos e
critérios normativos estabelecidos,
garantindo o pagamento dos
beneficios;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.1.9.

se 0s regimes
realizado a
financeira;

préprios tém
compensagao

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.1.10.

se o Ente efetuou o censo
previdencidrio, recadastramento e
prova de vida.

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.2

Gestdo atuarial

21.2.1.

se had avaliagdo atuarial anual,
devidamente assinada por atuario
habilitado;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.2.2.

se ha consisténcia nos parametros
indicados na nota técnica atuarial e
nas premissas utilizadas no calculo
atuarial dos ultimos 05 anos;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.2.3.

se os bens, direitos e demais ativos
considerados na apuragdo do
resultado atuarial estdo avaliados a
valor de mercado, apresentando
liquidez  compativel com as
obrigagdes do plano de beneficios,
viabilidade financeira e atuarial,
bem como se a incorporagdo foi

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl
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21.2.4.

se ha consisténcia, fidedignidade,
atualizacdo e completude das
informagdes constantes na base
cadastral do Ente;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.2.5.

nas Contas de Governo, a
implementagdo e efetividade do
Plano de Amortizagdo do Déficit
Atuarial.

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.3

Contabilidade previdenciaria

21.3.1.

se os valores das provisGes
matematicas previdenciarias
constantes na avaliagdo atuarial
estdo devidamente contabilizados
no Balango Patrimonial do RPPS e
do Ente instituidor, quando da
consolidagdo;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentacdo

de
de

DCEOS, CCl

21.3.2.

se hda o registro dos direitos a
receber, por competéncia e com a
devida atualizagdo;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentacdo

de
de

DCEOS, CCl

21.3.3.

se as valorizagGes e desvalorizagGes
dos investimentos sdo registradas
conforme legislagdo vigente;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentacgdo

de
de

DCEOS, CCl

21.3.4.

se o aporte financeiro para
cobertura do déficit atuarial é
depositado em conta distinta,
observando o prazo de duragdo
minima de 05 anos.

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentacgdo

de
de

DCEOS, CCl

21.4

Aplicagdes financeiras

21.4.1.

se hd instituicdo, organizacdo,
funcionamento e efetividade nas
deliberagbes do Comité de
Investimentos;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.4.2.

se houve o atendimento aos
critérios  legais quando da
formulagdo e execugdo da Politica
Anual de Investimentos;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.4.3.

se a carteira de investimentos esta
dentro dos limites normativos;

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

21.4.4.

se houve o atendimento as
condigdes de protegdo e prudéncia
nas operagdes realizadas.

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

QATC 22

FISCALIZACAO E AUDITORIA DA GESTAO DA SEGURANCA PUBLICA

Item

Dimensdes a serem avaliadas

22.1

Planejamento e articulagdo interinstitucional

22.1.1.

o planejamento da politica de
segurancga publica e sua aderéncia
ao Plano Nacional de Seguranga
Publica e Defesa Social (PNSPDS);

Exame, por
processos ou
auditoria.

amostragem,
documentagdo

de
de

DCEOS, CCl

22.1.2.

a articulagdo e a coordenagdo dos
orgdos da gestdo da seguranca
publica, bem como o)

DCEOS, CCl
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compartilhamento dos sistemas de
controle e de informagGes;

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

22.1.3.

as politicas de prevengdo e combate
aos crimes violentos e a corrupgao;

DCEOS, CCl

22.1.4.

a aderéncia aos indicadores
nacionais de violéncia definidos e
padronizados pelos orgdos
nacionais de seguranga publica;

DCEOS, CCI

22.1.5.

de
entes

o compartilhamento
informacgdes entre
federativos;

DCEOS, CCl

22.1.6.

politicas e programas de seguranga,
destacando  sua eficacia e
efetividade;

DCEOS, CCl

22.2

Gestdo e transparéncia

O Tribunal fiscaliza:

22.2.1.

a gestdo de materiais, veiculos,
equipamentos, armamentos e
suprimentos (logistica);

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria.

DCEOS, CCl

22.2.2.

a politica de reposigao,
dimensionamento e distribuicao da
forca de trabalho, bem como
eficiéncia das escalas de servico e
cessdo de pessoal;

DCEOS, CCl

22.2.5.

transparéncia e publicidade da
politica de seguranca publica;

DCEOS, CCl

22.2.6.

divulgacdo de estatisticas,
informagdes e/ou servigos Uteis a
populagdo.

DCEOS, CCl

DOM

{NIO F: FISCALIZAGAO E AUDITORIA DA GESTAO FISCAL, CONTROLE INTERNO, TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO, TRANSPARENCIA E OUVIDORIA

QATC 23

FISCALIZAGAO E AUDITORIA DA GESTAO FISCAL E DA RENUNCIA DE RECEITA

Item

Dimensdes a serem avaliadas

23.1

Fiscalizagdo e auditoria da gestao fiscal

23.1.6.

se as metas estabelecidas na lei de
diretrizes orgamentarias  estdo
sendo atingidas;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria, determinacGes,
recomendacdes e alertas.

CCl

23.1.9.

se estdo sendo tomadas
providéncias para recondugao dos
montantes das dividas consolidada
e mobilidria aos respectivos limites;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria, determinacgdes,
recomendacdes e alertas.

CCl

23.1.10.

se as destinagbes de recursos
obtidos com a alienagdo de ativos
atendem as restrigoes
constitucionais e da LRF;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria, determinagdes,
recomendacgdes e alertas.

CcCl

23.1.17.

se 0 Anexo de Metas Fiscais da LDO
estabelece metas anuais, em
valores correntes e constantes,
relativas a receitas, despesas,
resultados nominal e primario e
montante da divida publica, para o
exercicio a que se referirem e para
os dois seguintes e se foi elaborado
em consonancia com o Manual de
Demonstrativos Fiscais da STN;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria, determinacdes,
recomendacdes e alertas.

Ccl

23.2

Fiscalizagdo e auditoria da receita e da renuncia de receita
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23.2.1.

fiscaliza a receita e a renuncia de
receita segundo os critérios de
relevancia, materialidade e risco e
respaldado nas NBASPs e NAGs;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria, determinagdes,
recomendacgdes e alertas.

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

COORDENADORIAS E
DCEOS

23.2.4.

orienta-se, nas auditorias de receita
e de renuncia de receita, pelos
pontos de controle destacados nas
diretrizes aprovadas pela Resolugdo
06/2016 da Atricon.

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria, determinagdes,
recomendacdes e alertas.

COORDENADORIAS E
DCEOS

QATC 24

FISCALIZAGAO E AUDITORIA DO CONTROLE INTERNO E TECNOLOGIA

JURISDICIONADOS

DA INFORMAGAO DOS

Item

Dimensoes a serem avaliadas

24.1

Fiscalizagdo e auditoria de controle interno dos jurisdicionados

24.1.2.

normatiza o0s requisitos para
implantagdo do sistema de controle
interno dos jurisdicionados;

Ato normativo (resolugdo, portaria
etc.) que tenha normatizado os
requisitos para implantagdo do
sistema de controle interno dos
jurisdicionados, seguindo diretrizes
da Resolucdo Atricon n® 05/2014.

COORDENADORIA DE
CONTROLE INTERNO

24.1.5.

define regras para a
responsabilizacdo dos agentes
publicos em face de irregularidades
relativas ao sistema de controle
interno;

Normativo com diretrizes sobre a
responsabilizacao de agentes
publicos em face de irregularidades
do Sistema de Controle Interno.

COORDENADORIA DE
CONTROLE INTERNO

24.2

Fiscalizagdo da tecnologia da informagao dos jurisdicionados

24.2.1.

realiza auditorias de Tl baseadas na
avaliagdo de riscos;

Exame, por amostragem, de
processos ou documentagdo de
auditoria, determinagdes,
recomendacdes e alertas.

COORDENADORIA DE
CONTROLE INTERNO

24.2.2.

possui manuais e procedimentos de
auditoria de TI;

Manuais e procedimentos.

COORDENADORIA DE
CONTROLE INTERNO

24.2.3.

aprimora conhecimentos,
habilidades e competéncias das
equipes de auditoria de Tl, por meio
de treinamento, selecdo de
servidores e contratagdo de
recursos externos;

Plano de capacitagao dos
profissionais de auditoria de Tl do
exercicio em curso. Registros
relacionados a formacao,
qualificagdo e experiéncias no
campo profissional (tais como
Certificagdo em Information
Technology Infrastructure Library
(ITIL), em Certified Information
Systems  Security  Professional
(CISSP), exame em  Control
Objectives for Information and
related Technology (CobiT),
Microsoft  Certified Professional
(MCP), Academia SAP, Oracle
Certified Associate (OCA), Certified
Information Systems Auditor (CISA),
Certified  Information  Security
Manager (CISM) etc.). Contratagdo
de consultoria externa.

COORDENADORIA DE
CONTROLE INTERNO

Pagina 40 de 41



Planejamento Estratégico 2020 - 2025

W

A

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE SERGIPE

Registros relacionados a formacao,
qualificagdo e experiéncias no
campo profissional (tais como
Certificagdo em Information
Technology Infrastructure Library
(ITIL), em Certified Information
Systems Security Professional

2424, designa equipe com experiéncia e | (CISSP), exame em  Control | COORDENADORIA DE

habilidade em auditoria de Tl; Objectives for Information and | CONTROLE INTERNO

related Technology (CobiT),
Microsoft  Certified Professional
(MCP), Academia SAP, Oracle
Certified Associate (OCA), Certified
Information Systems Auditor (CISA),
Certified  Information  Security
Manager (CISM), etc.).

2425, disponibiliza ferramentas | Infraestrutura tecnologica a | COORDENADORIA DE
adequadas a auditoria de Tl; disposicao das equipes de TI. CONTROLE INTERNO
utll}zg técnicas de auditoria C’om'provagao c;la ' UtI|IZ.a§'aO de COORDENADORIA  DE

24.2.6. assistidas por computador (CAAT) | técnicas de auditoria assistida por CONTROLE INTERNO
na realizacdo de auditorias de TI. computador (CAAT).

QATC25 | FISCALIZAGAO E AUDITORIA DA TRANSPARENCIA E DA OUVIDORIA DOS JURISDICIONADOS

Item Dimensdes a serem avaliadas

25.2 Fiscalizagdo e auditoria da Ouvidoria dos jurisdicionados
se é dirigida por ouvidor designado ~

25.2.1. pelo dirigente méximo do Poder ou Reg'ulam?nto, ata da sessdo, ato de CAOP
o designagdo.
orgdo.

2599, se possui, eftrutura fisica e de Esy:}ag.o fisico e lotacionograma CAOP
pessoal propria; préprios.
se possui planejamento anual de Plano  anual manuais  e/ou

25.2.3. suas atividades e rotinas internas . ! CAOP

. procedimentos.
padronizadas;
se avalia o resultado de metas e
indicadores de desempenho quanto | Relatério ou ata de reunido de

25.2.6. . . CAOP
a prazo de atendimento das |avaliagdo de resultados.
demandas;
se avalia o resultado de metas e Relatério ou ata de reunido de

25.2.7. indicadores de desempenho quanto . CAOP
i - avaliagdo de resultados.

a satisfagdo dos usuarios.
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